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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Beschouwing

Beoordeling:
De overtredingen die tijdens het jaarlijks onderzoek zijn geconstateerd zijn hersteld.

Huidig nader onderzoek

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 01-11-2022 is niet aan alle eisen voldaan. In opdracht van
gemeente Lelystad vindt een nader onderzoek plaats. Tijdens dit nader onderzoek worden de
onderdelen opnieuw beoordeeld om te kijken of de overtredingen zijn hersteld.

Voor dit nader onderzoek heeft de toezichthouder een aantal documenten opgevraagd en
beoordeeld.

Algemene informatie

Kinderdagverblijf (KDV) Kindercentrum Fitte Kanjers is gehuisvest op de begane grond van
cultureel gebouw De Kubus aan de Agorabaan te Lelystad. Eris 1 peutergroep voor maximaal 16
kinderen van 2 tot 4 jaaroud. Op de locatie wordt voorschoolse educatie (VE) geboden via de
methode Piramide. Op dezelfde locatie wordt in de middagen en de vakanties buitenschoolse
opvang aangeboden bij BSO Fitte kanjers.

De houder heeft in totaal 4 vestigingen, in Lelystad. Naast het KDV en de BSO in de Kubus, zijn er
ook een KDV (met VE op de peutergroep) en een BSO in het ROC tegenover de Kubus.

De houderis een Rechtspersoon, Kindercentrum Fitte Kanjers B.V., met twee natuurlijke personen
als bestuurders.

Recente inspectiegeschiedenis

e 01-11-2022: jaarlijks onderzoek, overtredingen in domeinen voorschoolse educatie, personeel,
veiligheid en gezondheid en informatie. Advies; handhaving.

e 17-05-2021: onderzoek na registratie, advies; geen handhaving.

e 18-01-2021:incidenteel onderzoek; de houderis voornemens VE te gaanaanbieden. De VE
registratie wordt toegekend.

e 28-07-2020: onderzoek voor registratie; de voorziening wordt geregistreerd in het landelijk
register kinderopvang (LRK)

Opbouw van hetinspectierapport

Dit inspectierapport is ingedeeld in verschillende hoofdstukken, die we domeinen noemen. Elk
domein is weer opgesplitst in verschillende onderdelen. Per onderdeel staat beschreven of eraan
de eisen is voldaan. Achterin staat een opsomming van de eisen die zijn beoordeeld.

De houder heeft bijeen nader onderzoek geen recht op een zienswijze.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 01-11-2022 werd het volgende geconstateerd:

Voorschoolse educatie

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtreding is hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

De houder heeft het 'Pedagogisch beleidsplan Peuteropvang Peutercollege Fitte Kanjers' (versie 4
februari 2023) aangepast.

Op verschillende plekken in het beleidsplan is aandacht voor de taken en rol van de pedagogisch
beleidsmedewerker voorschoolse educatie (PBM VE). De houder noemt deze functie VE coach. Zo is
de VE coach betrokken bij signaleren in bijzonderheden in ontwikkeling en doorverwijzen van
ouders, het opstellen van handelingsplannen op groeps- en individueel niveau en het voeren van
de oudergesprekken over de ontwikkeling van een kind (samen met de mentoren).

In de beschrijving wordt duidelijk onderscheid aangegeven wat de taken van de VE coach zijn en
welke zaken door de pedagogisch beleidsmedewerker/coach (PBM) worden uitgevoerd.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtredingen zijn hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

In het pedagogisch beleidsplan is de rekenmethode waarmee het aantal uren dat de PBM VE moet
worden ingezet juist weergegeven. Er wordt een prognose gemaakt van 240 uur VE coaching. De
houdersteltin het beleidsplan dat dit naar boven kan worden bijgesteld wanneer het aantal
kinderen met een VE indicatie zou stijgen.

Aandachtspunt

Het aantal kinderen met VE indicatie dient perlocatie van de houder (2 VE locaties in Lelystad) te
worden vast gelegd, met als uitgangspunt het aantal kinderen waaraan op 1 januari van dit jaar VE
wordt aangeboden. Mogelijk staan deze specifieke gegevens perlocatie in het jaarplan coaching
voor 2023. Dit is door de toezichthouder niet ingezien en zal worden meegenomen in het jaarlijks
onderzoek.

Gebruikte bronnen

e Pedagogisch beleidsplan (februari 2023)
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Personeel en groepen

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 01-11-2022 werd het volgende geconstateerd:

De tweede beroepskracht - per 01-10-2022 gestart met de werkzaamheden - is bij controle op de
inspectiedag 01-11-2021, niet gekoppeld aan de houder. De houder laat dezelfde dag weten dat er
iets is mis gegaan met de koppeling. De beroepskracht heeft wel een recente VOG. De houder
verklaart dat deze beroepskracht niet werkzaam zal zijn op de groep totdat de koppeling heeft
plaats gevonden.

Op 04-11-2022 heeft de houder de beroepskracht gekoppeld aan de houder in het
personenregister.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtreding is hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

De houder stuurt eenoverzicht van de nieuwe medewerkers bij het Kindercentrumen de
startdatum van hun werkzaamheden. Dit zijn 3 beroepskrachten en een stagiair. Alle nieuwe
medewerkers zijn voor aanvang van hun werkzaamheden bij Kindercentrum Fitte Kanjers
ingeschreven in het PRKen gekoppeld aan de houder.

Gebruikte bronnen

e Personenregister Kinderopvang (Controle op 14-02-2023)
e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken (Nieuwe medewerkers)

6 van 12
Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 14-02-2023

Kindercentrum Fitte Kanjers B.V. te Lelystad




Veiligheid en gezondheid

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 01-11-2022 werd het volgende geconstateerd:
Indien de houder verdacht zou zijn, kunnen de beroepskrachten de vertrouwensinspecteur
raadplegen en moet er bij serieuze verdenking aangifte gedaan worden bij de politie. Deze route is

niet bekend bij de beroepskrachten, zo bleek uit het gesprek.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtreding is hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

De houder geeft schriftelijk aan wat zij heeft gedaan om de kennis over de Meld -, overleg- en

aangifteplicht (MOA) te vergroten bij de beroepskrachten:

e Eris aandacht aanbesteed tijdens werkoverleggen, casus besprekingen en kindbesprekingen;

e Erzijnin het teamfictieve cases in gebracht overdit onderwerp;

e Eris eennieuw werkdocument gemaakt met de stappen voor MOA, ditis ook op de groepen
opgehangen;

e Gedurendetweewekenis eriedere ochtend gesproken met het teamover MOA.

De toezichthouderis kort geleden op de andere locatie van Fitte Kanjers geweest en heeft hier
gesproken met de beroepskrachten. Zij vertellen dat de MOA op de door de houder beschreven
wijze onder de aandacht is gebracht op de beide locaties. Zij kunnen de belangrijkste stappen
noemen.

Tijdens het eerst volgende onderzoek op de locatie Kubus zal de kennis ook weer getoetst worden.

Gebruikte bronnen
e Informatie van de houder peremail, 13-02-2023
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Ouderrecht

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 01-11-2022 werd het volgende geconstateerd:

Het laatste inspectierapport is niet op de website te vinden.

Informatie

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtreding is hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:
Op de website van Kindercentrum Fitte Kanjers is het laatste GGD inspectierapport van deze locatie
geplaatst, namelijk dat van 22-11-2022 (jaarlijks onderzoek).

Gebruikte bronnen
e Website (Controle op 14-02-2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop invulling wordt
gegevenaan de verplichting tot inzet van een pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse
educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse educatie wordt bevorderd.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder h Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie omvat per kindercentrum een minimaal aantal uren perjaar, dat
jaarlijks wordt bepaald door het aantal kinderen waaraan in het kindercentrum op 1 januari van het
betreffende jaar voorschoolse educatie wordt aangeboden te vermenigvuldigen met tien uur.
Hierbij worden slechts kinderen meegeteld die tussen tweeéneenhalf en vier jaar oud zijn en
behoren tot de vastgestelde doelgroep, zoals bepaald in de Wet op het primair onderwijs.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie; art 167 lid
1 onder a sub 2 Wet op het primair onderwijs)

De houder legt vastaan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt
aangeboden.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn

werkzaamheden aanvangen.
(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houdervan eenkindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien een bij de onderneming werkzaam persoon bekend is geworden dat de natuurlijke persoon
die tevens houder is zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijf tegen de
zeden of mishandeling jegens een kind dat gebruik maakt van de door de houder geboden
kinderopvang, deze persoon in contact kan treden met de vertrouwensinspecteur kinderopvang en
in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte doet bij een daartoe aangewezen
opsporingsambtenaar.

(art 1.51c Wet kinderopvang)
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De houdervan een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op eenvoorouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Kindercentrum Fitte Kanjers B.V.
Vestigingsnummer KvkK : 000043336949

Aantal kindplaatsen 116

Gesubsidieerde voorschoolse educatie 1 Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Kindercentrum Fitte Kanjers B.V.
Adres houder : Danzigstraat 11

Postcode en plaats : 8232 RC Lelystad

KvK nummer : 75469057

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Flevoland
Adres : Postbus 1120
Postcode en plaats : 8200 BC LELYSTAD
Telefoonnummer : 088-0029910
Onderzoek uitgevoerd door : AlLems

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Lelystad

Adres : Postbus 91
Postcode en plaats : 8200 AB LELYSTAD
Planning

Datum inspectie 1 14-02-2023
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Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
1 14-02-2023
: 14-02-2023
: 14-02-2023
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